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Actualizacion de la Estrategia del
servicio al ciudadano
1
Fortalecer las lineas Estragegia aprobada y
de Ti Implementacién de la Estrategia de
participacion y noz_n.o 02/01/2020 | Servicio al Ciudadano
1 al ciudadano, y e 31/1212020 0% 0% 0% 0%
gestion del talento
Humano B
" Liderar y fortalecer la gestion de
Informes Mensuales Servicio al Ciudadano en los PAT
(Informes mensuales de gestién
operador de serviclo al ciudadano)
Formulacién, aprobacién e
del Plan g
1 de Talento Humano 2019.
Plan formulado y publicado
Fortalecer la
capacidad de gestién | Gestién del Talento 4 02/01/2020
2 de la Agencia Humano Informes de gestion 31/12/2020 |Adelantar actividades orientadas a la 50% 50% 0% 0%
Nacional de Tierras P de faltas
3
Documentos
Adelantar el tramite de aprobacién de
fortalecimiento institucional.
Actualizacién de la versién del
1 Sistema de Gestion Documental
Sistema de Gestion o
Documental Actualizado
4 Seguimiento a la ejecucién de los
Gestién Administrativa | 02/01/2020 | proyectos de inversién a cargo de la
3 y Financiera Informes de gestion 3111212020 | Secretaria General 40% 60% 0% 0%
4
Actualizaciones y
publicaciones al Plan Anual Consolidacion, seguimiento y
de Adquisiciones publicacién del Plan Anual de
Adquisiciones.
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