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OBJETIVO:

Realizar seguimiento y control a ia implementacion y a los avances de las actividades
establecidas en el Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano y al Mapa de Riesgos de
Corrupcidn, estabiecido por la Agencia Naciona! de Tierras — ANT para la vigencig 2019.

ALCANCE:

Verificar el cumplimiento y avance de las actividades formuiadas en el Plan Anticorrupcidn y
Atencion at Ciudadano ~ PAAC version 2; asi como, los controles y actividades preventivas
establecidas en el Mapa de Riesgos de Corrupcion versidn 2, haciendo énfasis en aquellas
actividades que presentaron cierre a méas tardar el 31 de agosto de 2019.

CRITERIO(S):
e Ley 1474 de 2011 “Por ia cual se dictan normas orientadas a fortalecer Jos mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupeion y la efectividad del controf

de la gestion pdblica’, Articulo 73. Plan Anticorrupcidn y de Atencion al Ciudadano.

» Decreto 2641 de 2012 *Por ef cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley 1474
de 2017,

e Estrategias para la construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano.
Version 2.

» Guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles en Entidades Publicas.
Versién 4.

* Matriz del Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano - PAAC versién 2 - 2019 de la
Agencia Nacional de Tierras.
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Mecanismos para mejorar la Atencidn al Cludadano
Componente 5,

Mecanismos para la Transparencia v Accesc a la 28 29
Informacion
Compoenente 6. 3 3

Iniciativas Adicionales

Tabia 1. Actividades e indicadores establecidos por componente.

En consonancia a la tabla antericr, el equipo de la Oficina de Control Interno realizé
seguimiento al avance y/o cumplimiento de ias actividades formuladas en cada uno de los
componentes del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadanc versién 2, haciendo éntasis
en aquelias actividades que tenfan fecha de cierre, a mas tardar el 31 de agosto de 2019,

Por otra parte, las actividades de validacidn se realizaron mediante la consulta a la pagina
web de la Agencia y las evidencias aportadas por los responsables de eiecucidn.

Respecto a los resultados obtenidos en el segundo cuatrimestre del 2019, se obsernvé que,
el Componente 1 “Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupciorn” y el
Componente 3 “Rendicidn de cuentas’ cumplieron al 100% las actividades programadas,
mientras el Componentes 4 “Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano® presenté
un cumplimiento de ejecucién del 88% vy el Componente 5 “Mecanismos para la
Transparencia y Acceso a ia Informacior?, presentd una ejecucion del 66,66%. En cuanto al
Componente 2. “Racionalizacion de Trémitss’, este no contaba con indicadores
programados para cierre del periodo evaluado.

Por ditimo, el documento Anexo No.1 */ Seguimiento ai Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano — ANT versicn 2, describen los resultados de cumplimiento, avances de gestién,
cbservaciones y recomendaciones realizadas por parte del equipo de la Oficina de Control
Interno, frente a cada una de las actividades establecidos que confoerman los
subcompaonentes del Plan.

A continuacion, se presenta el detalle de los resultados alcanzados por cada uno de los

componentes. La informacién se muestra por actividades ejecutadas sobre actividades

programadas que tenian plazo de ejecucion, a més tardar, el 31 de agosto del 2019.
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[ Actividades | Actividades
| Programadas | Ejecutadas

Rendicion de 1 1

Componente 3.
Cuentas

Tabla 4. Desempefio Componente 3.

En refacion al Componente 3 “Rendicién de Cuentas’ de acuerdo a la actividad
programada para este Il cuatrimestre, sobre las 9 actividades que conforman este
componente, se illevé a cabalidad su gjecucién en la fecha programada obteniendo un
porcentaje de desempefio del 100% para el periode evaluado (Il Cuatrimestre 2019).

Cabe resaltar, que este componente tiene unas actividades las cuales no se encuentran
programadas para su cumplimiento en este cuatrimestre si no para el Il cuatrimestre, las
cuales se retaciona a continuacion:

» Actividad 1. Actualizacion de la caracterizacidn ciudadana y de grupos de interés.

> Actividad 5. Realizar Audiencia publica de rendicién de cuentas con la activa
participacién de grupos de Inierés, gremics, organizaciones y ciudadania en
general. Cabe resaltar que esta actividad se encuentra ejecutada anticipadamente.

> Actividad 8. Autoevaluar la estrategia para la rendicién de cuentas de la Entidad.
Cabe resaltar que esta actividad se encuentra gjecutada anticipadamente.

> Actividad 9. Realizar la evaluacion de la Audiencia Publica.

COMPONENTE 4. Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano.

- | Actividades Actividades [ - Actividades b
i s o | Programadas i Ejecutadas | Incumplidas | TGy
Componente 4. Mecanismos para o,
mejorar la atencion al ciudadanc ° R 1 88%

Tabla 5. Desempefic Componante 4.

En cuanto el Componente 4 “Mecanismos para rmejorar la atencion al ciudadand’, este,
presentd un cumplimiento para ef Il cuatrimestre de 2019 del 88%, mediante la ejecucién
de 8 actividades sobre 9 programadas. A continuacién, se relaciona actividad que presenia
incumplimiento en el sequimiento realizado:

»> Actividad 11. Realizar campafias informativas sobre la responsabilidad en ias
respuestas de PQRSD y sanciones disciplinarias y judiciales. Cabe resaltar que esta
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» Actividad 14. Publicar contenido de toda decisidn y/o politica que haya adoptado y
afecte al pdblico, junto con sus fundamentos y toda interpretacién autorizada de
ellas (ley 1712 de 2014).

> Actividad 17. Actualizar Manual de supervision contractual (ley 1712 de 2014).

» Actividad 22. Crear el plan de seguridad y privacidad de ia informacion.

Cabe sefialar que, este componente cuenta con actividades definidas para el il
cuatrimestre, por fo tanto, no fueron parte de ta evolucién realizada. A continuacion, se
relacionan dichas actividades:

> Actividad 8. Publicar los tramites y servicios de la Entidad con los siguientes ftems
{norma, costos, ruta de atencion, formatos y formularios requeridos) v su respectivo
vincuto al SUIT.

> Actividad 24. Impiementar e! Programa de Gestidn Documental Seguimiento y
evaluacion del impacto de la estrategia de servicio al ciudadano.

> Actividad 25. Publicar Tablas de Retencién Documental convalidadas por el
Archivo General de la Nacidn.

Por otro lado, es importante sefialar que este componente cuenta con actividades sin fecha
programada para su ejecucion, por lo tanto, no fueron parte de la evaluacion realizada con
corte al ll cuatrimestre de 2019. A continuacién, se relacionan dichas actividades:
> Actividad 2. Solicitar pubticacién de los Planes de mejoramiento suscritos por la
Agencia. Cabe resaltar que a pesar que no tener fecha de programacion, esta
actividad se encuentra ejecutada.

» Actividad 9. Publicar estudics e investigaciones.

» Actividad 21. Actualizar los instrumentos de gestion de la informacicn, Registro de
Publicaciones, Activos de Informacién e indice de Informacién clasificada y
reservada (ley 1712 de 2014). Cabe resaltar que a pesar que no tener fecha de
programacion, esta actividad se encuentra ejecutada.

COMPONENTE 8. Iniciativas Adicionales.

| Actividades -|. Actividades. ividades | /.
e TR ] Programadas | Ejecutadas’ | Incumplidas |
Componente 6. lniciativas

adicionales

1 0

Tabla 7. Desempefic Componente 6.
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Cantidad de
riesgos por
proceso.
Apaoyo Juridico 4
Adqgsgcnon de Bienes y P 2 7
Servicios
Administracion de Bienes y
. 2 2 2
Servicios
Gestion Financiera 1 1 1
TOTAL 33 49 64

Tabla 8. Consofidado Mapa de Riesgos de Corrupcicn V2,

El equipo de la Oficina procedié a realizar el seguimiento al avance y/o cumplimiento de 49
actividades de control y 67 acciones preventivas asociadas a los 33 riesgos de corrupcion,
Asi mismo, realizd fa verificacion a través de Ia informacion suministrada por las
dependencias responsables de ejecucion. Los resultados fueron consignados en la Matriz
del Mapa de riesgos. Ver Anexo 2. Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcién Ve-

ANT, vigencia 2019,

A continuacidn, se presenta el resumen de los resultados del seguimiento realizado, el cual,
describe la informacién por proceso y por [os riesgos evaluados que, para este corte,
presentaron actividades de control vy acciones preventivas con fecha de clerre ef 31 de

agosto de 2019.

v ACTIVIDADES DE.CONTROL -
. CUMPLIDAS .~ " "NGCUMPLIDAS
N MIDADES £56 : g5 £560 ‘ o
PROCESOS ooone iomor | oosso | scoiues| TbAESOR| messs | w Secovo | etanco
Direccionamiento
Estratégico ! C.1 a3
Comunicacion y
Gestin con 3 0'23’302'3'1' Rz, R3
Grupos de Interés. o
Inteligencia de fa
informacion. t Gt R4
Gestion del
51,052,
Modelo de 4 | G81GS2 L oons | C62 R6
.. CB.1,C63
Atencidn,
Planificacidn de! o))
Ordenarniento 4 C.8.1,Cca.1, R.8,RS, o
Social de la C.92, C10.1 R10 =
Propiedad s%ﬂ
e e
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EN TERMINOS'
AL E! = o ]
PROCESOS ACION| - 4CCCNES PABVERTIVAS oo | MoAcCONES | ACCIONES P roonEs | paeones g
Direccicnamiento
Estratégioo 1 P.1.1 R.A.
Comunicacion y
Gestién con 3 P21, P3, Rz, R3
. P32
Grupos de interés.
{ntelﬁgent:fa dela . P41 B4
informagion.
Gestion del
Modelo de 2 P51, P81 RS, Re
Atencién.
Planificacidn del
. P.B.1,P.8.2
Ordenamiento & | PoiPoz | OES 2 PB4 1 gy 1 P83 RS
Social dela & 101, P.q R10 P8s
: 10,1, P.10.2
Propiedad
Seguridad Juridica
sobre la P11 1
Titularidad de la 2 P.11.3, P14 R.11 - P.11.5, 2 A
. P11.2
Tierra y los
Territorios
Accestala P.12.1, P13, Bz
P}'opxedad gela P33, /13, P51, P22,
Tierra y los P.4.1,P14.2, R.12,
Tarritorios P14, R.14, P.15.5, R.15 R £.13.2 F‘HSl
10 . R15 R 5 P.158.7, 16, 5 P.15,2, y
3. P53, R.15
P 154 P58 16, P.186.1 A7 P.15.8, R‘ETE‘S
o T R.17.RA P71 P.178.1 o
P.16.2,
7B
Administracién de P.18.1, R 18,
Tierras. ! p19:2 A9 2 P.18.1 R19
Gestion de la 2 | P201,P202 | Rm20
informacion
Gestion del R2t, P22.1 R22
211, P24, ! ’
Talento Humano | 2 | F2T1.P24d Rz4 2 P23, R23,
Apoyo Juridico » | posipags | PE5 ) P26, | Ros,
T Em Rz23 P.27.1 R27
Adequisicion de P.2g.1, P.29.2, R 20
Bienes y Servicios 8 P.28.3, P.301, P 39’ 1 P.30.4 R.30
P.30.2, P.30.2 )
Administracidn de R 31,
Bienes y Servicios 2 P31.1,P.32a R32
Gestién Financiers, 9 331 R 33
TOTAL 41 11 12 o 9
Tabla 10. Acciones Preventivas con fecha de cierre 31 de agosto 2019 ‘Tlu
o
B
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MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

Se observd en el mapa de riesgos de corrupcién V2 20189, una gjecucicn del 86% de los
controles (actividades de controt y acciones preventivas) para la mitigacion de los riesgos,
sin embargo, se evidencid 14 controles que no se gjecutaron que puede contribuir a una
materializacion del riesgo.

PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

1.

2.

Agilizar el cierre de fas actividades que con corte al 31/08/2019 presentaron
incumplimiento seglin su planificacién.

En el marco del autocontrol, se sugiere reportar los avances de gestién alcanzados en
el total de las actividades establecidas en el Plan Anticorrupcidon v de Atencién al
Ciudadano. ‘

Establecer la fecha de cierre para la Actividad 2. “Solicitar publicacion de los Planes de
mejoramiento suscritos por la Agencia”, por gestién de calidad ya que como se
menciond anteriormente estd actividad se encuentra ejecutada, Actividad 9. Publicar
estudios e investigaciones, Actividad 21. Actualizar ios instrumentos de gestion de Ia
informacion, Regisiro de Publicaciones, Activos de Informacidn e indice de informacion
clasificaca y reservada (ley 1712 de 2014), por gestion de calidad ya que como se
menciond anteriormente estd actividad se encuentra ejecutada, pertenecientes al
Componente 5 “Mecanismos para Ia transparencia y acceso a la informacion”.

Considerar la posibilidad de disefiar un instrumento para el reporte de auto monitoreo
del Mapa de riesgos de corrupcion a remitir cuatrimestralmente a la Oficina del Inspector
de la Gestion de Tierras.

Evaluar la posibilidad de definir mecanismos de control gue garantice la aprehension
por parte de las dependencias, de aquellas actividades que el Plan asigna comad
responsable a “Todas las dependencias’.
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6. Es importante que las dependencias responsables de 10s procesos, efectien en
forma permanente actividades de autocontrol, las cuales garanticen la eficacia de
los mismos, efectuando monitoreo periédicos a los controles de los riesgos por parte
de cada uno de los lideres de proceso.

Aprobé:

A Cla e dBeatos 1

ANA MARLENNE HUERTAS LOPEZ
Jefe Oficina de Controil Interno (E).

Elabord:

SANDRA N/ - ANBREA PAOTA MELENDEZ
Profesions i _ Profesional Contratista
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